Lemvig Kommune

Vejledning — WebEx — Sadan virker chat og telefoni

WebEx er Lemvig Kommunes nye redskab til at skabe forbindelse til hinanden. Det samler Jab-
ber og WebEx Meeting i et nyt program kaldet WebEx.

WebEx er et program, som skal installeres pa jeres computer eller iPad. Via programmet kan i
chatte med jeres kollegaer, holde videomgder eller bruge det som en softphone.
Man kan godt deltage i et videom@de, uden at have programmet installeret.

Sadan kommer du i gang med at bruge chat og telefoni pa WebEx

1. @verst i Venstre hjgrne har du “Chat ikonet”, hvor den samler alle dine samtaler bade
dem du skriver direkte til en kollega, men ogsa dem som du er medlem af i en gruppe.

2. | toppen af WebEx kan du s@ge efter en kollega, du kan hgjreklikke pa et navn og tilfgje
dem til kontakter eller foretrukne kontakter.
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3. Det naeste ikon er "Hold”, her kan med fordel oprette et hold til det team man sidder i,
sa man ikke behgver at skrive en besked til hver enkelt person, men man kan sende den
samme besked ud til hele teamet.
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4. Det naeste ikon er telefon ikonet, det er her du kan ringe via WebEx, deltage i mgder,
eller hvis du har en IP telefon, sa kan du ringe ud herfra ligesom pa Jabber.
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5. Hvis du skal ringe ud via WebEXx, sa skal du trykke pa den bla pil (Se billede) og vaelge din
IP Telefon, derefter kan du ringe ud ligesom pa Jabber.
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